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接客の最新事例

福岡会場に参加された方の事例 （鹿児島県 Ｍ様）

接客の勉強会の翌日の出来事です。

近隣の会社経営者様が会社の社名変更をするという事でご来店。　

以前は高い印材を選んで頂いていたそうですが、

今回は一番安い印材でご希望され接客スタート！　

お客様のご希望は、柘印材で 1本作る予定が、

象牙の天丸２本の受注に繋がったそうです。

来年も接客の勉強会を開催する予定です。

ご興味のある方は、

・ネットからのお申込み方法は「株式会社スエダ」で検索！ 

 接客の勉強会 優先案内にお申込み下さい。　

・ＦＡＸからのお申込み 「店名」「住所」「TEL」「ご担当者名」

 を記入して 0 1 2 0 - 5 0 7 7 - 0 3 まで送信下さい。

インパクト抜群のトラストのぼり！

目に飛び込んでくるデザイン！
※ 濃い青の下地に黄色文字
「のぼり」はシンプルが一番！ オススメ商品です。
ご希望の方は、必要なのぼり と 枚数をご記入の上ＦＡＸ下さい。

(旗のみ)1枚

※ 送料 360円
※ 2枚以上振込手数料無料

￥1,500

のぼり仕様
 W 600×H 1800mm
生地は厚みがあります
高耐久／高発色です。
縫製 ：左チチ付

　
こ
ん
に
ち
は
株
式
会
社
ス
エ
ダ 

末
田
真
一
で
す
。

今
回
は
﹁
価
値
観
﹂
で
書
か
せ
て
頂
き
ま
す
。﹁
価
値
観
︵
と
は
、

何
が
大
事
で
何
が
大
事
で
な
い
か
と
い
う
判
断
、
も
の
ご
と
の

優
先
順
位
づ
け
、
も
の
ご
と
の
重
み
付
け
の
体
系
の
こ
と
﹂。

　
久
し
ぶ
り
に
天
神
の
デ
パ
ー
ト
に
行
っ
た
時
の
話
し
を
さ
せ

て
頂
き
ま
す
。
大
都
会
の
デ
パ
ー
ト
に
入
っ
て
い
る
テ
ナ
ン
ト

と
な
る
と
高
級
ブ
ラ
ン
ド
の
オ
ン
パ
レ
ー
ド
で
す
。
嫁
さ
ん
と

行
く
場
合
は
僕
に
と
っ
て
は
危
険
地
帯
で
す
。

高
級
店
だ
け
あ
っ
て
店
内
に
は
高
級
品
が
ず
ら
り
と
並
ん
で
い

ま
す
が
、
僕
が
見
て
い
る
の
は
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
仕
方
で
す
。

　
よ
り
高
級
に
見
え
る
よ
う
に
、
よ
り
魅
力
的
に
見
え
る
よ
う

に
、
見
せ
方
に
拘
っ
て
ま
す
。　
皆
さ
ん
が
売
っ
て
い
る
ハ
ン

コ
も
高
級
品
で
す
が
、
拘
っ
て
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
し
て
い
る

お
店
は
少
な
い
で
す
。

　
私
が
シ
ョ
ー
ケ
ー
ス
を
見
て
い
る
と
、
隣
の
女
性
が
高
級
ピ

ア
ス
を
見
せ
て
貰
っ
て
ま
す
。　
話
し
を
聞
い
て
い
る
と
店
員

が
、
こ
の
ピ
ア
ス
は
５
万…

円
で
す
。
女
性
は
、
安
い
で
す
ね

…

１
０
万
以
上
す
る
の
か
と
思
っ
て
ま
し
た
。
と
言
っ
て
即
買

い
を
し
て
い
ま
し
た
。
こ
の
ピ
ア
ス
の
素
材
は
、
純
金
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
カ
ジ
ュ
ア
ル
ジ
ュ
エ
リ
ー
だ
と
か
言
っ
て
ま
し
た

が
、
付
い
て
い
る
石
も
合
成
樹
脂
だ
と
か…

そ
れ
な
の
に
安
い

と
言
わ
せ
る
お
店
が
凄
い
と
思
い
ま
す
。
ま
た
あ
る
お
店
で
は

２
０
万
円
以
上
の
バ
ッ
ク
が
ポ
ツ
ポ
ツ
売
れ
て
ま
し
た
。

　
高
級
ブ
ラ
ン
ド
だ
か
ら
売
れ
て
当
た
り
前
だ
と
思
う
か
も
知

れ
ま
せ
ん
が
、
こ
う
い
っ
た
お
店
も
最
初
か
ら
ブ
ラ
ン
ド
が

あ
っ
た
訳
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。　
皆
さ
ん
と
同
じ
、
個
人
か
ら

始
ま
り
、
価
値
︵
デ
ザ
イ
ン
、
品
質
、
商
品
︶
を
評
価
さ
れ
、

さ
ら
に
企
業
努
力
を
し
て
い
る
か
ら
高
級
ブ
ラ
ン
ド
と
し
て
世

界
中
の
人
か
ら
認
知
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
そ
う
か…

や
は
り
技
術
が
大
切
な
ん
だ
と
思
わ
れ
る
か
も
知

れ
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
だ
け
で
は
足
り
ま
せ
ん
。
実
際
、
高
級
ブ

ラ
ン
ド
の
商
品
よ
り
優
れ
て
い
る
物
を
売
っ
て
い
る
お
店
は
沢

山
あ
り
ま
す
。
腕
の
良
い
職
人
も
沢
山
埋
も
れ
て
い
ま
す
。
し

か
し
、
多
く
の
お
客
様
か
ら
選
ば
れ
て
い
る
お
店
は
﹁
お
客
様

に
価
値
を
届
け
る
事
に
力
を
入
れ
て
い
る
お
店
﹂
で
す
。

　
皆
さ
ん
の
お
店
は
価
値
を
届
け
る
事
に
力
を
入
れ
て
ま
す

か
？
　
私
も
そ
う
で
す
が
、
価
値
が
あ
る
か
ら
そ
の
お
店
で
買

い
た
い
、
欲
し
い
と
い
う
欲
求
が
生
ま
れ
て
く
る
。
そ
し
て
店

主
さ
ん
が
良
け
れ
ば
、
ま
た
利
用
し
た
い
お
店
に
昇
格
し
ま
す
。

今
の
時
代
は
﹁
商
品
力
﹂﹁
人
間
力
﹂
が
不
可
欠
で
す
。


